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Inteligéncia Artificial
na Educacao

Recomendacoes e Diretivas Internacionais
para a Governacao, Etica e Pratica Pedagogica
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lAnalise de documentos-chave 2021-2026

Pré-Escolar 1.°/2.° Ciclo Secundario Superior Formacéo

Sintese Executiva: Este guia sintetiza as orientagdes fundamentais da ONU, UNESCO e Uniéo
Europeia sobre IA na educacao. O consenso internacional assenta numa abordagem centrada
no ser humano, onde a tecnologia amplifica — nunca substitui — a relagéo pedagdégica. O Al
Act europeu classifica grande parte das aplicacdes educativas como de alto risco, exigindo
supervisdo humana robusta e protecao reforcada de dados.
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Principios Fundamentais Internacionais

A andlise cruzada das diretrizes da ONU, UNESCO e Unido Europeia revela um nacleo duro de principios
que devem reger a adocdo da IA. Nao se trata de sugestbes — sdo fundamentos para garantir que a
inovacao tecnologica ndo compromete os direitos humanos fundamentais.

Centralidade Humana A IA serve o florescimento humano. O professor ndo é substituido — é
potenciado. Implementar ferramentas que libertem tempo
administrativo para a mentoria.

Supervisdo Humana Controlo efetivo por pessoas qualificadas. Qualquer nota ou deciséao
disciplinar sugerida por IA deve ser validada por um docente.
Protocolo de revisao obrigatorio.

Privacidade e Dados RGPD como minimo, ndo como tecto. Proibicdo de vender dados de
alunos. Preferéncia por infraestruturas de cloud soberana europeia.

Equidade e Incluséo A IA ndo pode criar novos fossos. Uso para acessibilidade (Braille
digital, traducdo, apoio a neurodivergentes). Auditorias regulares a
enviesamentos.

Transparéncia Alunos e pais devem saber quando interagem com IA. Publicar
declaracbes sobre algoritmos de recomendacgdo. Fornecedores
obrigados a documentar modelos.

Protecdo de Menores  Prioridade ao desenvolvimento neuropsicologico. Reconhecimento de
emocdes expressamente proibido pela UE. Dependéncia emocional
de chatbots a evitar.

mm Risco de 'Educacdo Destilada': A aplicagdo acritica de I1A pode comprometer a qualidade
da aprendizagem pela automatizagéo excessiva e delegacdo de competéncias cognitivas a
maquinas. As instituicdes devem auditar tecnologia, ndo apenas adquiri-la.
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Recomendacdes por Nivel de Ensino

Pré-Escolar Protecao do desenvolvimento neuropsicoldgico

Usos Recomendados A Evitar
O Ferramentas de apoio a gestéo do [JExposicao direta a chatbots de conversagéo
educador
[0 Planeamento de atividades ludicas [ Sistemas de reconhecimento de emoc¢des

(proibido pela UE)

[0 Tecnologias de assisténcia para ORecolha de dados biométricos de menores
dificuldades motoras

1.°Ciclo / Ensino

Alfabetizacéo digital inicial com mediacdo docente

Primario
Usos Recomendados A Evitar
O Plataformas adaptativas para leitura e O Delegacdo excessiva de escrita manual

célculo (complemento pontual)

[0 Ferramentas de criatividade 0 Substituigdo do raciocinio ldgico inicial
supervisionada

O Projetos de desmistificacdo da IA

2.°e 3.°Ciclo Literacia critica em IA como competéncia central

Usos Recomendados A Evitar

0 Tutores inteligentes para apoio ao O Ciberbullying via deepfakes
estudo autbnomo

O Ferramentas de tradugéo para incluséo [Uso de IA para evitar esfor¢o cognitivo
de alunos imigrantes

[0 Sistemas de recomendacao de recursos
de leitura

Ensino Secundario IA como ferramenta de produtividade e investigacdo

Usos Recomendados A Evitar
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0 Apoio a estruturacdo de ensaios O Geracgéao automatica de trabalhos sem
reviséo critica

[0 Auxiliar na programacéo e analise de 1A como fonte Unica de verdade factual
dados

0 Simuladores de realidade aumentada

Ensino Superior Integridade cientifica num mundo de producao automatizada
Usos Recomendados A Evitar
[0 Aceleracao de revisdes de literatura O Submisséo de trabalhos sem declaracéo de
uso de IA
[0 Andlise de grandes volumes de dados O Algoritmos de admissdo sem supervisao
ética

de investigacéo

[0 Personalizac&o de percursos via
Learning Analytics éticos

Formacéao de

Competéncia docente como pré-requisito de literacia discente

Professores
Usos Recomendados A Evitar
[0 Desenho de prompts eficazes (Al CFT OFormagao exclusivamente técnica sem
da UNESCO) componente ética
00 Avaliacao ética de ferramentas externas Olgnorar o bem-estar docente no processo de
adocao

00 Formagédo pedagogica — nao apenas
técnica
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Matriz de Riscos

O Al Act da UE exige uma abordagem proativa de gestéo de riscos. A tabela seguinte mapeia os principais
riscos identificados pelas entidades internacionais, com indicacdo de gravidade e medidas de mitigacao

recomendadas.
Risco Nivel Critico Gravidade Mitigacao
) ~ L DPIA obrigatoria; desativar recolha de
Violacéo de Privacidade Todos (esp. menores) Extrema .
dados para treino externo
L - . . . Auditoria de datasets; supervisao
Discriminacg&o Algoritmica Superior e Profissional Alta o
humana em admissées
. ~ . ~ L. ) Formacé&o em fact-checking; exigéncia
Alucinacéo / Desinformagéao Secundario e Superior L L
de citac¢des verificaveis
= . - - Manter 'Humano-no-Circuito’; tarefas
Erosé&o da Autonomia Basico e Secundario Alta ~
com reflexdo pessoal
A . Proibicao de biometria e
Vigilancia Excessiva Todos Extrema ) -
reconhecimento de emogfes em aula
. . . Acesso gratuito a ferramentas premium
Fosso Digital de Qualidade Adultos e Profissional Alta R o
em instituicdes publicas
A . . S Limites de interacao; proibir assistentes
Dependéncia Emocional Pré-escolar e Primério Alta

que mimetizem relagdes humanas
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IA Generativa na Sala de Aula

A |A Generativa (GenAl) transformou o panorama educativo em 2023-2024, exigindo respostas imediatas. A
UNESCO é clara: a GenAl nunca deve ser usada para contornar o desenvolvimento intelectual, mas para o
catalisar.

m |dade minima recomendada pela UNESCO para uso independente de ferramentas GenAl:
13 anos. Abaixo dessa idade, qualquer interacéo deve ocorrer em plataformas protegidas e sob
supervisédo adulta direta.

Usos Aceitaveis vs. Problematicos

O Aceitavel OProblematico

Brainstorming e ideacao inicial Geracao automéatica de ensaios completos sem revisdo
Tradug&o de apoio & compreensao Uso como fonte Gnica de verdade factual

Explicagdes alternativas de conceitos dificeis Submisséo de dados pessoais de terceiros em prompts
Debugging de cédigo informatico Plagio disfarcado de 'assisténcia’

Engenharia de prompts como literacia digital Substituicdo da reflexao critica propria

A Engenharia de Prompts deve ser ensinada como nova literacia, focando na precisdo, na ética e na
verificagdo sistematica dos resultados produzidos pela IA.
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Protecéo de Dados e Menores

A privacidade ndo € apenas um requisito legal (RGPD) — € um direito fundamental da crianca,
consagrado pela ONU e UNICEF. Quatro pilares estruturam a acao institucional:

1 Minimizagc&o de Dados

As escolas devem evitar plataformas que exijam perfis exaustivos. Principio: recolher o
minimo necessario para o fim educativo.

2 Consentimento Informado

No caso de menores, 0s pais devem receber informagfes claras — sem jargéo juridico —
sobre que algoritmos processam os dados dos seus filhos e para que fim.

3 Seguranca da Cadeia de Fornecimento

Certificar que fornecedores EdTech né&o utilizam dados de alunos para treinar modelos
comerciais sem autorizacdo explicita ou para marketing direcionado.

4 Alunos Vulneraveis

Cuidado redobrado para que o Learning Analytics ndo crie profecias autorrealizaveis,
rotulando injustamente alunos de meios desfavorecidos sem intervengéo qualitativa.

ONU - UNESCO - Uni&o Europeia - 2024-2026 Péagina 8




iAduca IA na Educacéo - Guia Estratégico Internacional

SECCAO 6

Avaliacéo e Integridade Académica

A avaliacao tradicional baseada em produtos finais tornou-se vulneravel a GenAl. O consenso internacional
aponta para a Avaliacao Auténtica como resposta.

Foco no Processo

Avaliar o progresso, as versdes intermédias e a reflexao do aluno sobre como chegou ao resultado — néo
apenas o produto final.

Provas Orais e Defesas

O regresso da oralidade como garantia de que o conhecimento foi genuinamente interiorizado pelo
estudante.

Citacédo de IA

A A deve ser citada como recurso: modelo, data e prompt utilizados, tal como se cita uma fonte
bibliogréfica.

Detecdo Responsavel

N&o confiar cegamente em detetores automaticos de IA — tém taxas elevadas de falsos positivos. Suspeita
de plagio tratada via dialogo pedagaogico.

m Principio orientador (UNESCO): "O aluno é um copiloto, ndo um passageiro. Deve ser capaz
de explicar cada palavra do seu trabalho — mesmo as que a IA ajudou a sugerir."
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Boas Praticas para Instituicdes

Para Escolas K-12

—  Criar um Comité de Etica Digital (professores, pais, alunos do secundario)
-  Desenvolver uma Politica de Uso Aceitavel (AUP) em linguagem acessivel
-  Priorizar ferramentas europeias com dados alojados em solo da UE

- Realizar workshops de literacia para familias — acompanhar sem banir

Para Universidades

— Atualizar Cddigos de Conduta Académica para a realidade da GenAl
—  Criar comités de ética para supervisionar algoritmos de admissao
—  Garantir que doutorandos dominam IA para produtividade com rigor ético

-  Transparéncia no Learning Analytics: direito dos alunos a contestar decisdes automaticas

Para Professores

-  Testar ferramentas na preparacao de aulas, validar sempre 0s outputs
-~ Nunca introduzir nomes ou notas de alunos em IAs publicas ndo autorizadas
-  Usar IA para feedback rapido, reservar a palavra final para a interacdo humana

-~ Explicar aos alunos quando e por que esté a ser usada |IA na atividade

Privacidade por defeito ativa em todas as configuracdes
Documentacéo clara sobre dados de treino dos modelos
Controlo humano: permitir que o professor anule decisdées automaticas

Testes de enviesamento para diferentes géneros, etnias e contextos
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Quadro Comparativo: ONU vs UNESCO vs UE

As trés entidades partilham o compromisso com o0s direitos humanos mas operam com logicas distintas —
da ética universal ao regulamento vinculativo.

Dimenséao ONU UNESCO Unido Europeia
Foco Direitos Humanos e ODS Pedagogia, Etica e Regulagéo e Riscos de
Incluséo Mercado

Abordagem Enquadramento Universal Normativa e Pedagdgica Reguladora e Técnica

Menores Protecéo Integral (CRC) Literacia e Agéncia Seguranca e Proibicdes (Al
Act)

Dados Privacidade Global Governacgéo e Equidade RGPD rigoroso + Cloud
Soberana

Instrumento Recomendagbes e ODS Al CFT, DigCompEdu Al Act (vinculativo)

Aplicacao Voluntéria / Pressdo moral Guias e frameworks Obrigatdria (penas previstas)

m Implicacdo préatica: Uma politica institucional robusta deve integrar as trés l6gicas — a ética
universal da ONU, os frameworks pedagégicos da UNESCO, e a conformidade legal obrigatéria
com o Al Act e 0 RGPD da UE.
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Checklist de Implementacéo Institucional

Use esta checklist como ponto de partida para a governacao da IA na sua instituicdo. Reveja anualmente —
a regulacao evolui rapidamente.

- Existe uma politica institucional de IA aprovada e publicada? Sim / N&o / Em curso
m A politica foi comunicada a docentes, alunos e familias? Sim / N&o / Em curso
m Existe um Comité de Etica Digital constituido? Sim / N&o / Em curso

Formacéao

m Mais de 50% dos docentes receberam formacéo em literacia de I1A? Sim / N&o / Em curso

A formacdo inclui componente pedagdgica e ética — nao apenas )
] , . Sim / Nao / Em curso
técnica?

- Foram realizados workshops para familias? Sim / N&o / Em curso

Privacidade

- Foi feita a Avaliac@o de Impacto (DPIA) das ferramentas digitais? Sim / N&o / Em curso

Os contratos com fornecedores garantem ndo uso de dados para B
m . Sim / Nao / Em curso
treino externo?

- Existe politica de retencéo e eliminacédo de dados de alunos? Sim / N&o / Em curso

Inclusao

m Foram selecionadas ferramentas de assisténcia para alunos com NE?  Sim/N&o / Em curso

O acesso a ferramentas de qualidade ¢é equitativo entre B
- Sim / Nao / Em curso
turmas/escolas?

Auditoria
m Asferramentas de IA contratadas séo revistas anualmente? Sim / N&o / Em curso
m Existe registo das decis6es automaticas que afetam alunos? Sim / N&o / Em curso
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Alunos tém direito a revisdo humana de notas geradas ou B
m . . Sim / Nao / Em curso
influenciadas por IA?

m Préximos passos sugeridos: (1) Diagndstico interno com esta checklist - (2) Priorizar as
lacunas de maior risco - (3) Definir responsavel por area - (4) Calendarizar revisdo anual - (5)
Comunicar resultados a comunidade educativa.
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